Argumenter pour convaincre

Financement Délai

Eligible au financement OPCO (Opérateur de La formation pourra étre organisée dans un délai de 15
compétences) : vous pouvez bénéficier d’'un soutien jours a compter de la réception du dossier d’inscription.
financier pour vos équipes qui suivent la formation. Sous réserve de la disponibilité du formateur.

Eligible au financement CPF : Le financement CPF offre

une opportunité supplémentaire pour investir dans le
développement de ses compétences. ALP est particulierement sensible a I'accessibilité de ses

formations a tous et a I'intégration des personnes en

Eligible au financement DIFE (droit individuel a la situation de handicap. Contactez-nous afin d’étudier les
formation des élus) : permet a tous les €élus locaux de se possibilités de compensations.

former dans I'exercice de leurs mandats.

Accessibilité

OBJECTIFS DE LA FORMATION

-> Seélectionner la communication appropriée en fonction du contexte

- Elaborer une introduction percutante pour une prise de parole en publi
-> Développer son éloquence et construire son argumentaire

-> Savoir déjouer les objections et les questions-pieges

-> (Gagner en pouvoir de conviction et de persuasion

CONTENU PEDAGOGIQUE

< Renforcer ses qualités d’écoute et d’adaptation : décoder le vrai message de son
interlocuteur, pratiquer I'art du questionnement et de la reformulation, trouver I'attitude, le
ton et les mots qui facilitent I'’échange

< Découvrir les piéges de la communication pour les éviter : repérer les questions-piéges, la
communication non verbale, rester maitre de ses émotions

< S’exprimer a l'oral : Apprivoiser son trac, mieux cerner ses qualités et savoir les valoriser,
transformer le retour de ses interlocuteurs en pistes de progres

< Se préparer a la prise de parole en public : I'art du « body language » : sa voix, ses gestes,
son regard, sa respiration, maitriser les silences, laisser parler ses emotions, développer son
charisme

< Structurer clairement son intervention orale : Analyser objectivement le contexte
d’intervention, organiser ses idées par un plan détaillé

< S’affirmer dans ses interventions et répondre aux objections : asseoir sa présence et
développer son sens de la répartie, canaliser et maitriser les échanges
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